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Отчет о реализации Плана развития 

Агентства Республики Казахстан по регулированию и развитию финансового рынка на 2023-2027 годы, 
(утвержден приказом Председателя Агентства Республики Казахстан  

по регулированию и развитию финансового рынка от 29 декабря 2022 года № 578) 

 

Период отчета: 2023 год 

 

1. Достижение целей и целевых индикаторов 

№ 

Наименование 

целевого 

индикатора 

Источник информации  Единица 

измерения 

Отчетный период Примечание  

План  2023 год 

 

 

1 2 3 4 5 6 7 

Стратегическое направление 1. Обеспечение стабильности финансового рынка 

Цель 1. Повышение уровня финансовой устойчивости финансовых организаций, снижение объема стрессовых активов  

в банковском секторе 

1 

Макроиндикатор 1, 

характеризующий 

развитие отрасли.  

 

Доля займов с 

просрочкой платежа 

по основному долгу 

и/или 

вознаграждению 

сроком более 90 

дней в ссудном 

портфеле банков 

Отчетность банков второго 

уровня1, представляемая в 

Национальный Банк в 

соответствии с постановлением 

Правления НБРК от 21.04.2020г. 

№ 542. 
% 

не 

более 

4,9 

2,9 
Исполнен 

(отрицательная динамика – 

положительный эффект) 

2 

Макроиндикатор 2, 

характеризующий 

развитие отрасли.  

 

Отчетность, предоставляемая 

страховыми организациями в 

соответствии со следующими 
коэффициент 1,70 1,52 

Исполнен 
(отрицательная динамика – 

положительный эффект) 

                                                 
1 https://www.nationalbank.kz/ru/news/banks-performance/rubrics/2186  
2 ПП НБРК от 21.04.2020г. №54 «Об утверждении перечня, форм, сроков и Правил представления отчетности банками второго уровня» 

https://www.nationalbank.kz/ru/news/banks-performance/rubrics/2186


2 

 

Агрегированный 

индекс финансовой 

устойчивости 

страховых 

(перестраховочных) 

организаций 

нормативными правовыми 

актами: 

1) от 28.01.2016г. № 413; 

2) от 26.12.2016г. № 3044; 

3) от 31.12.2019г. № 2755 

Выгрузка данных осуществляется 

посредством информационных 

систем НБРК. 

3 

Макроиндикатор 3, 

характеризующий 

развитие отрасли.  

 

Агрегированный 

индекс финансовой 

устойчивости 

профессиональных 

участников рынка 

ценных бумаг  

Отчетность, предоставляемая 

профессиональными 

участниками рынка ценных 

бумаг в соответствии с 

постановлением Правления 

НБРК от 28.11.2019г. №2116. 
коэффициент 1,9 1,6 

Исполнен 
(отрицательная динамика – 

положительный эффект) 

Стратегическое направление 2. Повышение эффективности финансового сектора в финансировании экономики 

Цель 2. Финансирование экономики, развитие банковского сектора, страхового рынка и рынка ценных бумаг 

4 

Макроиндикатор 4, 

характеризующий 

развитие отрасли.  

 

Отчетность, представляемая 

банками второго уровня7 в 

соответствии с постановлением 
% 38  47,8 Исполнен 

                                                 
3 ПП НБРК от 28.01.2016г. № 41 «Об утверждении Правил представления финансовой отчетности финансовыми организациями» 
4 ПП НБРК от 26.12.2016г. № 304 «Об установлении нормативных значений и методик расчетов пруденциальных нормативов страховой (перестраховочной) организации 

и страховой группы и иных обязательных к соблюдению норм и лимитов, требований к приобретаемым страховыми (перестраховочными) организациями, дочерними 

организациями страховых (перестраховочных) организаций или страховых холдингов акциям (долям участия в уставном капитале) юридических лиц, перечня облигаций 

международных финансовых организаций, приобретаемых страховыми холдингами, минимального требуемого рейтинга для облигаций, приобретаемых страховыми 

холдингами, и перечня рейтинговых агентств, а также перечня финансовых инструментов (за исключением акций и долей участия в уставном капитале), приобретаемых 

страховыми (перестраховочными) организациями» 
5 ПП НБРК от 31.12.2019г. № 275 «Об утверждении перечня, форм, сроков представления отчетности страховой (перестраховочной) организацией и страховым брокером 

и Правил ее представления» 
6 ПП НБРК от 28.11.2019г. № 211 «Об утверждении перечня, форм, сроков представления отчетности лицензиатами, осуществляющими деятельность на рынке ценных 

бумаг, единым оператором и Правил ее представления» 
7 https://www.nationalbank.kz/ru/news/banks-performance/rubrics/2186 

https://www.nationalbank.kz/ru/news/banks-performance/rubrics/2186
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Прирост ссудного 

портфеля к 

показателю ссудного 

портфеля от 2021 

года 

Правления НБРК от 21.04.2020г. 

№ 548. 

5 

Макроиндикатор 5, 

характеризующий 

развитие отрасли.  

 

Прирост кредитов 

юридическим лицам 

от уровня 2021 года 

Отчетность, представляемая 

банками второго уровня9 в 

соответствии с постановлением 

Правления НБРК от 21.04.2020г. 

№ 5410. 

% 17 24,8 Исполнен 

6 

Макроиндикатор 6, 

характеризующий 

развитие отрасли.  

 

Доля активов 

страховых 

организаций к ВВП 

1. Отчетность, предоставляемая 

страховыми организациями в 

соответствии с постановлением 

Правления НБРК от 28.01.2016г. 

№ 4111. Официальная 

статистическая информация БНС 

АСПиР. 

% 2,68 2,09 Исполнен на 78,0% 

7 

Макроиндикатор 7, 

характеризующий 

развитие отрасли.  

 

Прирост числа 

инвесторов на 

фондовом рынке 

Казахстана 

Данные АО «Центральный 

депозитарий ценных бумаг» - 

ЦДЦБ, выходная отчетность 

ЦДЦБ, сформированная 

посредством Юниверс SAP BI 

«Витрина ФИ (ЦБ) 2021» (АИП 

«Хранилище данных для 

полномасштабного проекта»). 

% к 

предыдущему 

году 

42 113,5 Исполнен 

Стратегическое направление 3. Развитие системы микрофинансирования 

Цель 3. Расширение спектра услуг микрофинансирования и повышение качества предоставляемых услуг 

                                                 
8 ПП НБРК от 21.04.2020г. №54 «Об утверждении перечня, форм, сроков и Правил представления отчетности банками второго уровня» 
9 https://www.nationalbank.kz/ru/news/kredity-bankovskogo-sektora-ekonomike 
10 ПП НБРК от 21.04.2020г. №54 «Об утверждении перечня, форм, сроков и Правил представления отчетности банками второго уровня» 
11 ПП НБРК от 28.01.2016г. № 41 «Об утверждении Правил представления финансовой отчетности финансовыми организациями» 

https://www.nationalbank.kz/ru/news/kredity-bankovskogo-sektora-ekonomike
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8 

Макроиндикатор 8, 

характеризующий 

развитие отрасли.  

 

Прирост ссудного 

портфеля МФО к 

показателю ссудного 

портфеля от 2021 

года   

Отчетность, предоставляемая 

организациями, 

осуществляющими 

микрофинансовую деятельность12 

в соответствии с постановлением 

Правления НБРК от 28.11.2019г. 

№ 22213. 

% 32,7 66 Исполнен 

Стратегическое направление 4. Применение новых технологий на финансовом рынке, цифровизация финансовых услуг 

Цель 4. Повышение открытости, развитие инноваций, финансовых технологий на финансовом рынке 

9 

Макроиндикатор 9, 

характеризующий 

развитие отрасли.  

 

Доля банков второго 

уровня, 

использующих Open 

API (программные 

инструменты, 

обеспечивающие 

обмен электронными 

сообщениями) для 

финансовых 

продуктов и 

сервисов 

Результаты анкетирования 

финансовых организаций. 

 

%  60 62 Исполнен 

Стратегическое направление 5. Повышение финансовой грамотности населения для обеспечения системной защиты прав 

потребителей финансовых услуг 

Цель 5. Повышение финансовой грамотности населения 

                                                 
12 https://www.nationalbank.kz/ru/news/svedeniya-o-mikrokreditah-mfo/rubrics/1892 
13 Постановление Правления НБРК от 28.11.2019г. № 222 «Об утверждении перечня, форм, сроков представления отчетности организацией, осуществляющей 

микрофинансовую деятельность, и Правил ее представления» 

https://www.nationalbank.kz/ru/news/svedeniya-o-mikrokreditah-mfo/rubrics/1892
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10 

Макроиндикатор 

10, 

характеризующий 

развитие отрасли.  

 

Индекс финансовой 

грамотности 

Социологическое исследование 

уровня финансовой грамотности 

населения, проводимое на 

ежегодной основе с 

привлечением независимой 

компании (посредством 

процедуры государственных 

закупок на основе конкурса). 

% 40,50 40,50 Исполнен 
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2. Освоение финансовых средств  

Источник финансирования План, 

миллион тенге 

Факт, 

миллион тенге 

Причины неиспользования,  

тыс. тенге 

1 2 3 4 

За счет средств 

республиканского 

бюджета, за исключением 

средств софинансирования 

по правительственным 

внешним займам или 

связанным грантам. 

Программа 001 

Формирование и 

реализация 

государственной политики 

по регулированию и 

развитию финансового 

рынка, в том числе: 

 

9 915,6 9 913,8 100% 

По программе 001 

подпрограмме 100 
432,4 432,4 

Исполнение 100%. Cумма неиспользования составляет 0,4 тыс. тенге 

в том числе: 

1. Экономия по фонду оплаты труда технического персонала, остаток в 

размере 0,1 тыс. тенге; 

2. Экономия по командировкам и служебным разъездам за пределы 

страны, остаток в размере 0,1 тыс. тенге;  

3. Экономия по государственным закупкам, остаток в размере 0,2 тыс. 

тенге. 

По программе 001 

подпрограмме 103 
3,45 3,45 Исполнение составляет 3 450 тыс. тенге или 100% 

По программе 001 

подпрограмме 104 
423,2 422,1 

Исполнение 99,7%. Сумма неисполнения составляет 1 142,6 тыс. 

тенге, в том числе: 

1. По закупке гарнитур для телефонного аппарата поставщиком не 

были выполнены договорные обязательства, договор в размере 75,0 тыс. 

тенге расторгнут 22.12.2023г.; 
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2. По закупке услуг по предоставлению доступа к транспортной 

системе защищенной информации оплата произведена за фактически 

оказанный объем услуг, остаток в размере 39,0 тыс. тенге; 

3. По закупке услуг по текущему ремонту периферийной техники 

оплата произведена за фактически оказанный объем услуг, остаток в 

размере 6,1 тыс. тенге; 

4. По закупке услуг по сопровождению автоматизированной 

информационной системы «Электронный документооборот» оплата 

произведена за фактически оказанный объем услуг, остаток в размере 

290,3 тыс. тенге; 

5.  По закупке услуг доступа к терминалу Bloomberg оплата 

произведена за фактически оказанный объем услуг, остаток в размере 

732,2 тыс. тенге 

По программе 001 

подпрограмме 111 
11,2 11,2 

Исполнение 100%. Cумма неиспользования составляет 0,1 тыс. тенге 

за счет экономии по закупке переплетной машины. 

По программе 001 

подпрограмме 123 
9 045,3 9 044,7 

Исполнение 100%. Сумма неисполнения составляет 581,3 тыс. тенге, 

в том числе: 

1. Экономия по закупке бумага А4 для офисного оборудования 

формата А4 (в пачке 500 листов) в размере 0,1 тыс. тенге; 

2. По закупке услуг телефонной связи оплата произведена за 

фактически оказанный объем услуг, остаток в размере 72,8 тыс. тенге; 

3. По закупке услуг по организации бесплатного дозвона на 

короткий номер Call-центра Агентства с сотовых номеров оплата 

произведена за фактически оказанный объем услуг, остаток в размере 86,6 

тыс. тенге; 

4. По закупке услуг рассылки информации посредством сотовой 

связи оплата произведена за фактически оказанный объем услуг, остаток 

в размере 3,4 тыс. тенге; 

5. По закупке услуг специальной почтовой связи оплата произведена 

за фактически оказанный объем услуг, остаток в размере 140,3 тыс. тенге; 

6. По закупке услуг по пересылке регистрируемых почтовых 

отправлений оплата произведена за фактически оказанный объем услуг, 

остаток в размере 164,7 тыс. тенге; 
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7. По закупке транспортных услуг оплата произведена за фактически 

оказанный объем услуг, остаток в размере 2,3 тыс. тенге и экономия в 

размере 0,1 тыс. тенге; 

8. По закупкам аренда помещений оплата произведена за фактически 

оказанный объем услуг, остаток в размере 96,3 тыс. тенге и экономия в 

размере 0,1 тыс. тенге; 

9. Экономия по фонду оплаты труда основного персонала, остаток в 

размере 0,2 тыс. тенге; 

10. Экономия по командировкам и служебным разъездам внутри 

страны в размере 14,4 тыс. тенге. 

Итого: 9 915,6 9 913,8  

За счет средств 

республиканского 

бюджета, за исключением 

средств софинансирования 

по правительственным 

внешним займам или 

связанным грантам. 

Программа 101 

Проведение мероприятий за 

счет средств на 

представительские затраты, 

в том числе: 

 

0,3 0,3 99,9% 

По программе 101 

подпрограмме 000 
0,3 0,3 

Исполнение 99,9%. Сумма неиспользования составила               

0,2 тыс. тенге за счет экономии от проведенных закупок 

 

Итого: 0,3 0,3  
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3. Аналитическая записка  

к отчету о реализации Плана развития 

Агентства Республики Казахстан по регулированию и развитию 

финансового рынка на 2023-2027 годы 
 

Период отчета: 2023 год 

 

План развития Агентства на 2023-2027 годы утвержден приказом 

Председателя Агентства от 29.12.2022г. № 578 «Об утверждении Плана развития 

Агентства Республики Казахстан по регулированию и развитию финансового 

рынка на 2023-2027 годы» (далее – План развития Агентства). 

В 2023 году в План развития Агентства внесены изменения приказами 

Председателя Агентства от 21.04.2023г. № 280, от 21.07.2023г. № 508, от 

26.12.2023г. № 712, от 27.12.2023г. № 716. 

Планом развития Агентства предусмотрено выполнение  

10 макроиндикаторов, характеризующих развитие отрасли: 

1. по стратегическому направлению «Обеспечение стабильности 

финансового рынка» 3 макроиндикатора;  

2. по стратегическому направлению «Повышение эффективности 

финансового сектора в финансировании экономики» 4 макроиндикатора; 

3. по стратегическому направлению «Развитие системы 

микрофинансирования» 1 макроиндикатор; 

4. по стратегическому направлению «Применение новых технологий на 

финансовом рынке, цифровизация финансовых услуг» 1 макроиндикатор; 

5. по стратегическому направлению «Повышение финансовой 

грамотности населения для обеспечения системной защиты прав потребителей 

финансовых услуг» 1 макроиндикатор.  

 

Стратегическое направление 1. 

Обеспечение стабильности финансового рынка 

 

Цель 1. Повышение уровня финансовой устойчивости финансовых 

организаций, снижение объема стрессовых активов в банковском секторе 

Макроиндикатор 1: Доля займов с просрочкой платежа по основному 

долгу и/или вознаграждению сроком более 90 дней в ссудном портфеле банков 

– не более 4,9% (на 01.01.2024г. – 2,9%) 

Для достижения макроиндикатора в отчетном году реализованы 

следующие мероприятия. 

1. Для укрепления финансовой устойчивости банковского сектора в 2023г. 

Агентством продолжена работа по усилению риск-ориентированного надзора.  

1) Проведена ежегодная надзорная оценка SREP (Supervisory Review and 

Evaluation Process) по 21 банку, по итогам которой в отношении банков приняты 

надзорные решения в зависимости от выявленных рисков.  
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В 2023г. Агентством доработана методология SREP и расширен перечень 

вопросов c 122 до 210, что позволит обеспечить более комплексную оценку 

рисков и качества управления ими в банках второго уровня. 

2) Агентством проведен очередной цикл регулярного AQR по 11 банкам с 

охватом 84% активов банковской системы. Результаты регулярного AQR 

подтвердили стабильность банковского сектора. Совокупный уровень 

достаточности капитала по 11 банкам оценен в 15,1%, что существенно выше 

минимального регуляторного требования (7,5%). Отчет по итогам регулярного 

AQR-2023 опубликован на сайте Агентства.  

3) На основании результатов AQR Агентство провело ежегодное надзорное 

стресс-тестирование (НСТ) по 11 банкам. Для проведения НСТ Агентством 

разработаны сценарии стресс-тестирования, настроены проверочные модели и 

проведены обучающие сессии для сотрудников банков. Кроме того, 

подготовлена методологическая база для НСТ, которая включает 

методологическое руководство, сценарии, шаблоны и инструкции по его 

заполнению. По результатам НСТ совокупная достаточность капитала банков-

участников составила 13,9%, что значительно выше установленных 

минимальных нормативов (5,5%). 

4) Постановлением Правления Агентства от 29.12.2023г. №97 «О внесении 

изменений в некоторые нормативные правовые акты Республики Казахстан по 

вопросам регулирования банковской деятельности» введена индивидуальная 

надзорная надбавка на капитал банков, учитывающая результаты надзорной 

оценки (SREP), регулярного AQR и надзорного стресс-тестирования. Таким 

образом, все недостатки в системе управления рисками, выявленные по 

результатам надзорных оценок, будут иметь материальный эффект и банки 

должны будут соблюдать требования к достаточности капитала с учетом 

надзорной надбавки.  

Кроме того, увеличен размер консервационного буфера для несистемных 

банков до 2,5% в соответствии с стандартами Базельского комитета по 

банковскому надзору.  

2. В 2023 году банки завершили исполнение Планов корректирующих 

мероприятий по итогам независимой оценки качества активов (Asset Quality 

Review, AQR) банковской системы, проведенной в 2019-2020гг. Банками-

участниками AQR реализовано свыше 23 тыс. мероприятий или 100% от общего 

количества запланированных мероприятий AQR.  

В результате были существенно усовершенствованы банковские бизнес-

процессы, обеспечившие: 1) усиление процесса оценки кредитного риска; 2) 

повышение качества данных финансовой отчетности заемщиков; 3) 

оптимизацию внутренних процедур применения критериев связанности 

заемщиков для снижения рисков при финансировании аффилированных лиц и 

исключения концентрации рисков внутри одной группы лиц; 4) существенное 

повышение требований к качеству отчетов независимых оценщиков и внедрение 

процедуры обязательной их проверки на предмет соответствия примененных 

подходов к оценке и содержанию отчета требованиям законодательства 
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Республики Казахстан и международных стандартов оценки; 5) модификацию 

процессов разработки стратегий развития, бизнес-планирования, 

бюджетирования, тарифообразования и т.д.  

3. С октября 2017г. реализуется Программа повышения финансовой 

устойчивости банковского сектора, одобренная постановлением Правления 

Национального Банка от 30.06.2017г. №129 (далее – Программа), направленная 

на оздоровление банковского сектора с активным вовлечением средств 

акционеров банков для снижения уровня неработающих кредитов и создание 

условий для роста кредитования экономики.  

Акционеры банков-участников с 2017г. докапитализировали банки на 

401,5 млрд тенге. По состоянию на 01.10.2023г. объем убытка по займам банков-

участников уменьшился на 99,6% за счет формирования дополнительных 

провизий на сумму 981 млрд тенге и улучшения качества активов. 

4. В целях снижения объемов стрессовых активов банки продолжили 

реализацию Индивидуальных планов по снижению уровня неработающих 

активов, принятых в конце 2020 года, c 2,7 трлн тенге до 1,4 трлн тенге к 2026г.   

 На 01.01.2024г. планы мероприятий исполнены на 1,3 трлн тенге за счет 

проведения мероприятий по списанию и прощению займов, погашению и  

продаже займов третьим лицам, реализации залогов и имущества с баланса 

банков и их дочерних организаций, осуществляющих управление стрессовыми 

активами, улучшению качества займов и их погашению.  

5. В рамках работы по развитию рынка стрессовых активов и 

формированию полноценной инфраструктуры для реализации стрессовых во 

исполнение поручения Главы государства в 2023г. Агентством разработаны и 

внесены в Парламент законодательные поправки для формирования правовой 

основы для функционирования цифровых платформ для продажи стрессовых 

активов на рыночных принципах. Эти поправки устанавливают обязательные 

требования к цифровым платформам, вводят обязанность банков и МФО 

реализовывать стрессовые активы исключительно через аккредитованные 

Агентством платформы. Дополнительно предусматривается наделение 

Агентства полномочиями по аккредитации и регулированию деятельности 

операторов цифровых платформ. 

С учетом проведенной работы, значение макроиндикатора «Доля займов с 

просрочкой платежа по основному долгу и/или вознаграждению сроком более 90 

дней в ссудном портфеле банков» по итогам 2023г. составило 2,9% при плановом 

значении не более 4,9%, что свидетельствует об укреплении финансовой 

устойчивости банковского сектора. 

 

Макроиндикатор 2: Агрегированный индекс финансовой устойчивости 

страховых (перестраховочных) организаций – 1,70 (на 01.01.2024г. – 1,52)  

Макроиндикатор рассчитывается на основе оценки 6 категорий риска 

(капитал, активы, резервы и перестрахование, менеджмент, доходность и 

ликвидность). На достижение планового значения макроиндикатора, в основном, 
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повлияли рост совокупных активов, капитала и чистых страховых премий 

страховых организаций.  

В 2023г. Агентством продолжена работа по повышению устойчивости 

страхового сектора и развитию риск-ориентированного надзора.  

1. Проведена ежегодная надзорная оценка SRES (Supervisory Risk 

Evaluation System) по страховым организациям, по итогам которой в отношении 

каждой страховой организации с учетом количественных и качественных 

показателей были установлены уровни надзорного режима на 2023г., а также 

проведены соответствующие надзорные мероприятия.  

2. Агентством проведен ежегодный анализ самостоятельной оценки рисков 

страховых организаций IRIS (Insurance Regulatory Information System), в 

результате которого определены страховые организации с 4 и более 

отклонениями от стандартных диапазонов данных, проведена работа по 

установлению причин отклонений.  

3. Продолжена цифровизация инструментов риск-ориентированного 

надзора. В 2023г. был автоматизирован отчет «О наличии финансовых 

инструментов на счетах/субсчетах страховых (перестраховочных) организаций» 

от Центрального депозитария ценных бумаг, а также усовершенствована 

автоматическая выгрузка финансовых показателей страхового сектора 

посредством платформы SAP Business Intelligence.  

4.  В целях поэтапного внедрения Европейского стандарта по оценке 

платежеспособности страховых организаций Solvency II, в 2023г. Агентством:  

- доработаны отдельные руководства по оценке индикативных рисков, 

присущих деятельности страховых организаций, по требованиям Solvency II;  

- проведены очередные тестовые расчеты (первые проведены 2022г.) 

оценки требуемого капитала платежеспособности страховых компаний по 

требованиям Solvency II;  

- разработан проект руководства по расчету страховых обязательств по 

договорам страхования (перестрахования) согласно требованиям Solvency II 

(Best estimated liabilities + Risk Margin), что является первым шагом в 

установлении требований по оценке технических провизий (страховых резервов) 

по Solvency II.  

Вышеуказанные меры способствовали снижению макроиндикатора 

«Агрегированный индекс финансовой устойчивости страховых 

(перестраховочных) организаций» до уровня 1,52 при целевом значении 1,70, что 

свидетельствует о повышении финансовой устойчивости страховых 

(перестраховочных) организаций.  

 

Макроиндикатор 3: Агрегированный индекс финансовой устойчивости 

профессиональных участников рынка ценных бумаг – 1,9 (на 01.01.2024г. – 1,6) 

Макроиндикатор рассчитывается на основе оценки комплекса 

количественных показателей, характеризующих степень финансовой 

устойчивости профессиональных участников рынка ценных бумаг, в том числе 

доля активов, приносящих прибыль в совокупных активах, доля портфеля 
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ценных бумаг в совокупных активах, доля акций и депозитарных расписок в 

портфеле ценных бумаг, доля ценных бумаг аффилированных компаний в 

портфеле ценных бумаг, коэффициент ликвидности, ROA, ROE и др.   

В целях повышения устойчивости профессиональных участников рынка 

ценных бумаг в 2023г. Агентством были проведены следующие мероприятия.  

1. Агентство продолжило работу по реализации риск-ориентированного 

подхода в надзорной деятельности, обеспечивающего применение принципа 

пропорциональности и концентрацию надзорного внимания на 

профессиональных участниках рынка ценных бумаг (ПУРЦБ), наиболее 

подверженных риску.  

1) Дважды проведена надзорная оценка профессиональных участников 

рынка ценных бумаг (ПУРЦБ) по методике RASS (Risk Assessment and 

Supervision System), по итогам которой ПУРЦБ ранжированы по степени риска 

и за ними установлен соответствующий режим надзора. Совместно с 

Национальным Банком в 2023г. осуществлена автоматизация анкеты RASS, 

представляемой ПУРЦБ. С учетом международного опыта с 2024г. 

категоризация ПУРЦБ по степени риска будет проводиться на ежегодной основе.  

2) Для валидации результатов стресс-тестирования ПУРЦБ 2022г. и 

модели VaR по оценке рыночного риска портфеля ценных бумаг ПУРЦБ 

проведено бэк-тестирование, показавшее надежность и достоверность 

полученных результатов.  

Кроме того, в 2023г. в целях оценки подверженности рыночным рискам на 

основе Методики VaR проведено надзорное стресс-тестирование ПУРЦБ, 

предусматривающее расчет VaR по совокупному портфелю ценных бумаг 

ПУРЦБ и в разрезе каждого ПУРЦБ, расчет подверженности портфеля ПУРЦБ 

изменению процентной ставки и валютному риску, а также расчет текущей 

стоимости совокупного портфеля ценных бумаг ПУРЦБ и в разрезе каждого 

ПУРЦБ по заданным сценариям. Итоги стресс-тестирования показали, что при 

реализации стресс-сценариев все ПУРЦБ выполняют пруденциальные 

нормативы. 

2. Агентством на систематической основе проводились анализ и 

мониторинг финансовой устойчивости ПУРЦБ, в том числе путем анализа 

факторов, влияющих на ухудшение финансового положения ПУРЦБ. В течение 

2023г. рассмотрено и одобрено 9 планов мероприятий ПУРЦБ, 

предусматривающих меры раннего реагирования по повышению их финансовой 

устойчивости.  

3. Меры Агентства, направленные на упрощение порядка оказания 

брокерских услуг, развитие цифровых каналов предоставления брокерских услуг 

(введение «омнибус счета», дистанционное заключение договоров) продолжают 

положительно сказываться на динамике роста количества розничных инвесторов 

(113,5%), что, в свою очередь, отражается на показателях доходности ПУРЦБ.  

Вышеуказанные меры способствовали повышению финансовой 

устойчивости ПУРЦБ, и по итогам 2023г. значение макроиндикатора 
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«Агрегированный индекс финансовой устойчивости профессиональных 

участников рынка ценных бумаг» составило 1,6 при плановом значении 1,9.  

 

Стратегическое направление 2. 

Повышение эффективности финансового сектора в финансировании 

экономики 

 

Цель 2. Финансирование экономики, развитие банковского сектора, 

страхового рынка и рынка ценных бумаг 

Макроиндикатор 4: Прирост ссудного портфеля к показателю 

ссудного портфеля от 2021 года – 38% (на 01.01.2024г. – 47,8%) 

Агентством в течение 2023г. проводился мониторинг данного показателя 

для контроля и выполнения задачи по обеспечению доступности кредитов для 

бизнеса и расширению банковского кредитования.  

Рост ссудного портфеля к показателю ссудного портфеля от 2021г. 

составил 47,8%. 

Подробная информация по принятым в отчетном периоде мерам 

Агентства, направленным на обеспечение доступности кредитов и расширение 

банковского кредитования, представлена в информации по макроиндикатору 5 

«Прирост кредитов юридическим лицам от уровня 2021 года».  

 

Макроиндикатор 5: Прирост кредитов юридическим лицам от уровня 

2021 года – 17% (на 01.01.2024г. – 24,8%) 

В 2023 году Агентство продолжило работу по стимулированию 

кредитования реального сектора.  

В октябре 2022г. для увеличения кредитования реального сектора по 

поручению Главы государства принят комплекс мер регуляторного 

стимулирования, в том числе по смягчению залоговой политики банков, 

высвобождению капитала и ликвидности банков на кредитование бизнеса. 

В марте 2023г. принят Указ № 140 «О мерах по расширению кредитования 

реального сектора экономики и снижению закредитованности населения», (далее 

– Указ), предусматривающий комплекс системных мер для расширения 

кредитования реального сектора.  

В реализацию Указа совместно с Правительством утверждена Дорожная 

карта по синдицированному финансированию инвестиционных проектов, в мае 

2023г. создан Проектный офис по синдицированному кредитованию с участием 

АО «Банк развития Казахстан», банков второго уровня и НПП «Атамекен».  

Помимо этого, в Мажилис внесены законодательные инициативы 

Агентства по усилению механизма синдицированного кредитования 

(расширение состава участников синдиката за счет включения банков-

нерезидентов, предоставление возможности конвертации договора банковского 

займа в договор синдицированного займа и конкретизацию прав 

залогодержателей). 
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В декабре 2023г. приняты законодательные поправки по повышению 

эффективности механизма залога в виде прав недропользования (урегулированы 

процедуры реализации залога в виде права недропользования).  

В отчетном году в Мажилис также внесен блок законодательных поправок 

по повышению эффективности института залога в виде прав землепользования 

(исключение требования о выкупе банком прав временного землепользования 

при переходе ему таких прав при реализации во внесудебном порядке или в 

рамках банкротства и реабилитации).  

Для цифровизации процедур кредитования бизнеса продолжена работа по 

интеграции банков второго уровня с государственными базами данных через 

шлюз электронного Правительства. 

Дополнительно в декабре 2023г. Агентством приняты пруденциальные 

меры, направленные на расширение кредитования реального сектора.  

Так, в целях высвобождения ликвидности банков операционные депозиты 

юридических лиц признаны стабильными источниками при расчете 

коэффициентов ликвидности (LCR и NSFR). 

В целях смягчения залоговой политики банков по отдельным видам 

залогов повышены коэффициенты ликвидности при расчете провизий (по 

легковым т/с с 50% до 60%, оборудованию с 40% до 55%). Для расширения 

кредитования банками сельского хозяйства зерновые расписки признаны в 

качестве твердого залога.  

Повышены возможности кредитования экономики дочерними 

иностранными банками за счет увеличения минимального значения 

коэффициента капитализации банков к обязательствам перед нерезидентами (к7) 

в 3 раза с 1 до 3.  Это будет способствовать расширению доступа дочерних 

иностранных банков к фондированию от материнских банков для последующего 

финансирования предпринимателей. 

Помимо этого, валютные облигации международных финансовых 

организаций, номинированные в иностранной валюте, признаны внутренними 

активами при расчете коэффициента по размещению части средств банков во 

внутренние активы.  

Для расширения возможностей банков кредитовать крупные проекты 

субъектов бизнеса повышен норматив максимального риска на одного заемщика 

по бланковым займам с 10% до 25% от капитала банка.  

В целях стимулирования перенаправления ликвидности банков на 

корпоративное кредитование в декабре 2023г. введен подоходный налог на 

процентные доходы банков от нот Национального Банка (вводится в действие с 

01.03.2024г., налогообложение доходов по ГЦБ МФ с 2030г.). 

 По итогам 2023 года кредиты экономике увеличились на 22,4% до 27,9 

трлн тенге. Кредиты юридическим лицам выросли на 11,9% до 9,7 трлн тенге 

(рост за 2022г. - 11,5%).  

 Совокупные кредиты бизнесу, включая индивидуальных 

предпринимателей, за 2023г. выросли на 16,7% до 11,2 трлн тенге (за 2022г. рост 

на 13,9%). Кредиты субъектам МСБ, включая ИП, выросли на 20,7% до 7,3 трлн 
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тенге (за 2022г. рост на 15,2%), кредиты крупному бизнесу выросли на 10,1 % до 

4,0 трлн тенге (за 2022г.  рост на 11,8%).  

Таким образом, вышеуказанные меры способствовали росту значения 

макроиндикатора «Прирост кредитов юридическим лицам от уровня 2021 года» 

по итогам 2023г. на 24,8% при плановом значении 17%. 

 

Макроиндикатор 6: Доля активов страховых организаций к ВВП – 

2,68% (на 01.01.2024г. – 2,09%) 

В 2023г. для достижения целевого показателя макроиндикатора Агентство 

продолжило работу по расширению охвата населения и бизнеса страхованием, 

обеспечению доступности страховых услуг и повышению доверия населения к 

страховому рынку.  

1. Во исполнение поручения Главы государства постановлением 

Правления Агентства от 20 февраля 2023г. № 4 снижена стоимость договоров 

пенсионного аннуитета для работников, занятых во вредных условиях труда, и 

лиц с инвалидностью. В результате стоимость договора пенсионного аннуитета 

для данной категории граждан в среднем снизилась с 9 млн тенге до 4 млн тенге 

в зависимости от группы инвалидности. 

2. Законом от 19 апреля 2023г. «О внесении изменений и дополнений в 

некоторые законодательные акты Республики Казахстан по вопросам 

административной реформы Республики Казахстан» внедрено вмененное 

медицинское страхование трудовых мигрантов (новый вид страхования). 

Совместно с Министерством здравоохранения разработан и утвержден типовой 

договор вмененного страхования и минимальный перечень медицинских услуг. 

Иностранные граждане, прибывающие для осуществления трудовой 

деятельности, и члены их семей смогут получать медицинские услуги по 

перечню, определенному в типовом договоре медицинского страхования.  

3. В рамках перехода к гибкой системе тарификации в июне 2023г. 

утвержден порядок расчета новых коэффициентов для расчета страховой премии 

по обязательному автострахованию с учетом аварийности региона (снизились 

тарифы в 11 регионах, выросли – в 7, не изменились – в 2).  

4. Законом от 21 декабря 2023г. «О внесении изменений и дополнений в 

некоторые законодательные акты Республики Казахстан по вопросам 

общественных объединений и социальной защиты лиц, занятых на работах с 

вредными условиями труда» предусмотрены меры по повышению охвата 

обязательным страхованием работника от несчастных случаев.  

5. В целях повышения охвата страхованием Агентством продолжена 

цифровизация страховых услуг. В частности, в 2023 году регламентирован 

порядок заключения договора пенсионного аннуитета в онлайн-формате, а также 

введен упрощенный порядок урегулирования страховых случаев при ДТП 

(Европротокол) с помощью мобильного приложения, разработанного 

Агентством.  

По итогам 2023 года активы страхового сектора увеличились на 20,7% до 

2 495,0 млрд тенге или 2,09% к ВВП при плане 2,68% (исполнено на 78,0%). 
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Частичное исполнение макроиндикатора обусловлено законодательными 

изменениями, предоставившими гражданам возможность использования 

пенсионных накоплений на улучшение жилищных условий и оплату лечения14. 

Это оказало влияние на снижение спроса на договоры пенсионного аннуитета. К 

примеру, в 2023 и 2022 годах по договорам пенсионного аннуитета собрано 

страховых премий в 1,5 и 2,7 раз меньше, чем в 2021 году. Вместе с тем, Законом 

от 12 июля 2022г. по вопросам развития страхового рынка и рынка ценных бумаг 

страхователям предоставлено право возврата части средств по договорам 

пенсионного аннуитета из страховой организации в ЕНПФ. В результате, из 

страховых организаций только за 2023г. было переведено обратно в ЕНПФ 32,5% 

собранных страховых премий. 

С учетом вышеуказанных факторов, а также значительного превышения 

фактического значения номинального ВВП по сравнению с прогнозным ВВП, 

использованным при планировании макроиндикатора на 2023г. значение 

показателя «Доля активов страховых организаций к ВВП» на 01.01.2024г. 

составило 2,09.  

 

Макроиндикатор 7: Прирост числа инвесторов на фондовом рынке 

Казахстана – 42% (на 01.01.2024г. – 113,5%)  

В 2023г. Агентство продолжило работу по расширению инвесторской базы 

фондового рынка. Для этого Агентством на системной основе проводится работа 

по повышению инклюзивности брокерских услуг, стимулированию выхода 

компаний на фондовый рынок, усилению защиты прав и интересов инвесторов. 

1. Для стимулирования проведения казахстанскими компаниями IPO 

Агентством реализованы законодательные поправки, направленные на 

упрощение процедур подготовки и проведения IPO.  

Росту количества инвесторов также способствовало проведение SPO 

KEGOC. В рамках реализации Комплексного плана приватизации на 2021-2025 

годы среди частных и розничных инвесторов в ноябре 2023 года успешно 

прошло SPO KEGOC. Граждане Республики Казахстан проявили активный 

интерес к SPO KEGOC, подав свыше 50 тысяч заявок на сумму 34,8 млрд тенге, 

что превысило спрос в 1,5 раза. Удовлетворено заявок на сумму 22,7 млрд тенге, 

в том числе физическим лицам 15,2 млрд тенге (67%).  

2. Для обеспечения защиты инвесторов действует требование для 

казахстанских брокеров об оценке квалификации и инвестиционного профиля 

розничного инвестора перед покупкой финансовых инструментов. Агентством 

также обновлены подходы к признанию инвесторов в качестве 

квалифицированных. Пересмотрены требования к получению статуса 

квалифицированного инвестора, в том числе в части наличия высшего 

образования, международных сертификатов и достаточности денежных средств 

(более 26 млн тенге). Принятые меры позволили обеспечить прямой доступ к 

сложным финансовым инструментам только квалифицированным инвесторам.  

                                                 
14 Закон от 02.01.2021г. «О внесении изменений и дополнений в некоторые законодательные акты Республики 

Казахстан по вопросам восстановления экономического роста» 
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3. Для обеспечения прямого доступа на американский рынок 

Центральным депозитарием в ноябре 2023г. подписан договор на открытие счета 

в Bank of New York Mellon. Это позволит участникам локального рынка снизить 

свои временные и финансовые издержки, а также представит им доступ к более 

широкому спектру ценных бумаг американских эмитентов.  

4. Внедрена возможность учета финансовых инструментов по 

агрегированным (омнибус) субсчетам, открываемым в Центральном 

депозитарии на имя депонентов. Введение такого порядка учета финансовых 

инструментов показало его привлекательность для  клиентов депонентов в связи 

со снижением их издержек по ведению субсчета, а также с упрощением порядка 

и сокращением времени регистрации сделок с ценными бумагами. 

Так, если в системе учета Центрального депозитария по состоянию на 

01.01.2023г. через 5 омнибус-счетов учитывались 413 тыс. лицевых счетов, чьи 

активы учитывались на субсчетах депонентов, то по состоянию на 01.01.2024г. 

количество таких лицевых счетов клиентов депонентов, активы которых 

учитываются через 6 омнибус-счетов, составило 1 343 тыс.  

 Системная работа, реализуемая совместно с Правительством, оказала 

положительный эффект на рост розничной инвесторской базы фондового рынка. 

На 01.01.2024г. в системе учета Центрального депозитария количество открытых 

счетов клиентов, с учетом счетов клиентов, чьи активы учитываются на 

субсчетах депонентов, предназначенных для агрегированного учета финансовых 

инструментов (физических и юридических лиц), составило 1 833,5 тыс., 

увеличившись за 2023г. на 113,5%.  

 В результате принятых мер значение макроиндикатора «Прирост числа 

инвесторов на фондовом рынке Казахстана» составило 113,5% при плановом 

значении 42%. 

 

Стратегическое направление 3.  

Развитие системы микрофинансирования  

 

Цель 3. Расширение спектра услуг микрофинансирования и повышение 

качества предоставляемых услуг  

Макроиндикатор 8: Прирост ссудного портфеля МФО к показателю 

ссудного портфеля от 2021 года – 32,7% (на 01.01.2024г. – 66%)  

В 2023г. Агентство продолжило работу по созданию сбалансированной 

регуляторной среды микрофинансового сектора, диверсификации базы 

фондирования субъектов рынка микрофинансирования, а также снижению 

рисков потребительского кредитования. 

1. Для обеспечения развития устойчивого микрофинансового рынка 

Агентством в 2023г. введены принципы пропорционального регулирования, 

направленные на оптимизацию регуляторной нагрузки субъектов рынка 

микрофинансирования в зависимости от вида осуществляемой деятельности и 

риск-профиля организаций. Так, ввиду низкого уровня кредитных рисков, как 

для самих ломбардов, так и для потребителей финансовых услуг, исключены 
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требования к ломбардам по соблюдению минимального размера собственного 

капитала и коэффициента левереджа.  

2. В качестве меры пруденциального стимулирования кредитования 

субъектов малого и среднего бизнеса для микрофинансовых организаций 

снижены показатели риск-взвешивания залоговых микрокредитов на 

предпринимательские цели при расчете достаточности собственного капитала со 

100% до 50%, а также отменено требование по расчету кредитными 

товариществами коэффициента долговой нагрузки заемщиков.  

3. В рамках мер по снижению рисков закредитованности населения и в 

реализацию Указа Главы государства от 10 марта 2023 года «О мерах по 

расширению кредитования реального сектора экономики и снижению 

закредитованности населения» МФО приняты индивидуальные планы по 

урегулированию проблемных беззалоговых потребительских микрокредитов. В 

2023г. в рамках планов урегулированы микрокредиты 465 тыс. заемщиков на 

сумму 47 млрд тенге (в т.ч. полное списание по 22 тыс. заемщиков на 1,8 млрд 

тенге, частичное списание долга по 59 тыс. заемщиков на 6 млрд тенге, 

реструктуризация задолженности 384 тыс. граждан на 39 млрд тенге).  

4. Для стимулирования микрофинансовых организаций проводить 

эффективные процедуры урегулирования задолженности, включая списание 

(прощение) проблемной безнадежной задолженности граждан, в декабре 2023г. 

приняты поправки в Налоговый кодекс, предусматривающие вычеты по доходам 

МФО при высвобождении провизий в результате прощения (списания) 

проблемной задолженности физических лиц.  

5. В целях повышения безопасности оказания финансовых услуг и 

исключения возможности оформления микрокредита мошенническим путем в 

октябре 2023г. ужесточены способы идентификации и аутентификации клиента 

при регистрации в личном кабинете, смене пароля и выдаче микрокредита путем 

установления требования по использованию как минимум 2 способов, одним из 

которых является биометрическая идентификация.  

6. Для урегулирования вопросов, связанных с фиктивной задолженностью, 

оформленной на добросовестных граждан, установлен срок и порядок действий 

микрофинансовой организации по списанию такой задолженности и 

корректировке кредитной истории заемщиков.  

7. С целью обеспечения информационной безопасности и противодействия 

кредитному мошенничеству введены требования к мобильным приложениям и 

интернет-ресурсам МФО, в том числе, по их разработке, защите от удаленного 

управления, а также фиксированию геолокации клиента.  

8. Для недопущения деятельности недобросовестных организаций, 

обеспечения устойчивости рынка и защиты потребителей в отчетном году 

Агентством проведено 325 проверок деятельности МФО, по итогам которых 

вынесено 178 надзорных мер, наложено 399 штрафов на сумму 132 млн тенге. 

Были отозваны лицензии у 44 МФО, в том числе, принудительно - у 10 МФО.  

В целях проверки соблюдения КДН впервые проведены тематические 

проверки 77 МФО. В результате в отношении 43 МФО приняты надзорные меры, 
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обязывающие МФО провести самостоятельную проверку КДН заемщиков по 

всему портфелю и, при установлении нарушений - предоставить новые графики, 

ограничить продажу кредитов коллекторам до урегулирования всех нарушений.  

Рост ссудного портфеля в микрофинансовом секторе за 2023 год составил 

66% до 1 234 млрд тенге, который, в основном, обусловлен увеличением 

портфеля микрокредитов юридическим и физическим лицам на 

предпринимательские цели на 85% (+200,0 млрд тенге). Это способствовало 

увеличению за последние 2 года в структуре ссудного портфеля МФО доли 

микрокредитов, выданных на предпринимательские цели, с 32% до 35%.  

Таким образом, с учетом реализации поручений Главы государства по 

расширению кредитования бизнеса по итогам 2023г. значение макроиндикатора 

«Прирост ссудного портфеля МФО к показателю ссудного портфеля от 2021 

года» составило по предварительным данным 66% при плане 32,7%.  

 

Стратегическое направление 4.  

Применение новых технологий на финансовом рынке, цифровизация 

финансовых услуг  

 

Цель 4. Повышение открытости, развитие инноваций, финансовых 

технологий на финансовом рынке  

Макроиндикатор 9: Доля банков второго уровня, использующих Open 

API (программные инструменты, обеспечивающие обмен электронными 

сообщениями) для финансовых продуктов и сервисов – 60% (на 01.01.2024г. – 

62%) 

В 2023г. Агентство продолжило работу по повышению открытости, 

развитию инноваций, финансовых технологий на финансовом рынке.   

1. В 2023 году Агентством совместно с Национальным Банком велась 

работа по реализации Концепции развития Open API и Open Banking в 

Республике Казахстан на 2023 – 2025гг. (далее – Концепция). Концепция 

определяет основные подходы и принципы развития Open API на финансовом 

рынке, предусматривающие внедрение контрольно-стимулирующей модели 

развития и регулирования Open API и Open Banking в Республике Казахстан, а 

также выстраивание необходимой инфраструктуры обмена данными между 

участниками финансового рынка и сторонними поставщиками услуг.  

В 2023 году в рамках развития Open API и Open Banking Агентством 

совместно с Национальным Банком и банковским сообществом реализованы 

следующие задачи: 1) разработаны стандарты Open API; 2) разработана 

технологическая платформа Open API, включающая в себя сервисы управления 

согласиями; 3) разработаны технические документы, определяющие порядок 

взаимодействия и обмена электронными сообщениями финансовых организаций 

- участников экосистемы Open Banking; 4) проведен пилотный проект с 

реализацией сценариев получения информации о банковских счетах и остатках 

денег на них, в котором приняли участие 5 банков второго уровня и их клиентов.  

2. В декабре 2023 года Агентством проведена встреча с ИТ-компаниями на 
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тему «Выявление потребности в открытых данных», в рамках которой были 

освещены вопросы предоставления открытых данных и реализации проекта 

Open API и Open Banking в Казахстане.  

3. По итогам ежегодного опроса банков второго уровня значение 

показателя «Доля банков второго уровня, использующих Open API 

(программные инструменты, обеспечивающие обмен электронными 

сообщениями) для финансовых продуктов и сервисов», составило 62% при 

плановом значении 60%.  

 

Стратегическое направление 5. 

Повышение финансовой грамотности населения для обеспечения 

системной защиты прав потребителей финансовых услуг 

 

Цель 5. Повышение финансовой грамотности населения 

Макроиндикатор 10: Индекс финансовой грамотности - 40,50 % (за 

2023 год – 40,50%) 

В 2023г. Агентством продолжена работа по финансовому просвещению 

граждан в рамках реализации Концепции повышения финансовой грамотности 

населения на 2020-2024 годы по двум основным направлениям: информационно-

разъяснительное и образовательное. 

1. Информационно-разъяснительная работа основывается на анализе 

обращений потребителей и проведенных социологических исследований уровня 

финансовой грамотности. На интернет-портале Fingramota.kz на системной 

основе Агентством публикуются информационные материалы по самым 

актуальным  вопросам финансового рынка, в том числе: разъяснение процедур 

банкротства и механизма урегулирования просроченной задолженности 

заемщиков, новшества в урегулировании страховых случаев по обязательному 

страхованию, повышение кредитной ответственности, инвестиционная 

грамотность, а также противодействие интернет-мошенничеству и финансовым 

пирамидам. Материалы ориентированы на 5 приоритетных целевых групп 

населения: дети, молодежь, взрослое население, пенсионеры, лица с 

инвалидностью.  

Для разъяснения процедур банкротства и механизма урегулирования 

просроченной задолженности заемщиков в марте 2023г. Агентством совместно с 

Министерством финансов утвержден «Медиаплан по освещению процедур 

банкротства и механизма урегулирования просроченной задолженности 

заемщиков» в рамках Закона «О восстановлении платежеспособности и 

банкротстве граждан Республики Казахстан» с упором на жителей регионов и 

отдаленных сельских местностей. 

Для освещения основ финансовой грамотности в республиканских и 

региональных СМИ Агентством опубликовано 2,8 тыс. материалов и сюжетов, 

из них 2,4 тыс. – в региональных.  
Справочно:  

В 2023г. на интернет-портале Fingramota.kz опубликовано 286 материалов, на 

официальных аккаунтах FinGramota в Facebook, Instagram, Telegram размещено 1 638 постов 
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с суммарным охватом свыше 1,3 млн просмотров. В Instagram проведено 36 прямых эфиров с 

суммарным охватом более 28,8 тыс. просмотров. 

Через call-центр, мобильное приложение «Fingramota Online» и сервис «Онлайн-

консультант» сайта Fingramota.kz в 2023 году поступило свыше 21,7 тыс. вопросов от 

физических и юридических лиц, по которым предоставлена оперативная консультация.  

Для детей младшего и среднего школьного возраста в республиканских газетах 

«Дружные ребята» и «Улан» в отчетном периоде опубликовано 40 спецполос. Для детей 

младшего школьного возраста на платформе видеохостинга YouTube.kz размещено 14 

мультипликационных программ по финансовой грамотности «FinIQ Kids» и 10 

мультипликационных (анимационных) видеороликов в формате doodle. 

Для максимального охвата граждан запущено 60 программ «Пять минут с 

Fingramota.kz» на республиканской радиостанции «Жұлдыз FM» для всех целевых групп. 

В рамках Медиаплана по освещению процедур банкротства и механизма 

урегулирования просроченной задолженности  в регионах страны проведено 48 семинаров и 

круглых столов для 1,8 тыс. слушателей, 38 брифингов на информационных площадках 

региональных служб коммуникаций, 47 выступлений на радио и телеканалах, 108 публикаций 

в региональных печатных и интернет-изданиях и опубликовано 460 иллюстрированных 

постов на официальных аккаунтах (Facebook, Instagram, Telegram) Агентства и МИО.  

2. В рамках образовательной работы Агентством совместно с 

государственными органами, финансовыми и общественными организациями 

проведено более 147 обучающих мероприятий с охватом свыше 5 тыс. 

слушателей. Для увеличения охвата сельских жителей образовательными 

мероприятиями по финансовой грамотности реализованы региональные 

программы с учетом специфики каждой области. В данной работе оказали 

содействие представители партии «Аманат», финансовых организаций и 

местных исполнительных органов.  

В 2023г. Агентством совместно с партией «Аманат» разработана и 

утверждена Дорожная карта по расширению охвата образовательного проекта 

«Қарызсыз қоғам». Дорожная карта предусматривает меры по обучению граждан 

основам финансовой грамотности, урегулированию их проблемной 

задолженности и консультированию по вопросам трудоустройства и др. 
Справочно:   

В 2023 г. проведено 147 обучающих мероприятий с общим охватом более 5,1 тыс. 

слушателей. Из них для школьников - 57, студентов – 60, для взрослого населения - 25, 

выездных мероприятий в регионах - 10. В рамках вопросов урегулирования просроченной 

задолженности граждан по займу/микрокредиту совместно с общественными 

организациями проведены 74 обучающих мероприятия с охватом более 7,8 тыс. человек во 

всех регионах страны. 

По итогам социологического исследования в 2023г. индекс финансовой 

грамотности составил 40,50% при плановом его значении 40,50%.   

 

Сведения о проведенных контрольных мероприятиях, 

государственном аудите и экспертно-аналитических мероприятиях 

В 2023 году Высшей аудиторской палатой Республики Казахстан и 

Комитетом внутреннего государственного аудита Министерства финансов 

Республики Казахстан государственный аудит деятельности Агентства не 

проводился. 
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Объем оказанных государственных услуг 

В 2023 году Агентством оказана 971 государственная услуга. 

В соответствии с Реестром государственных услуг15 Агентство оказывает 

31 государственную услугу, из них: 26 государственных услуг оказываются в 

электронной форме; 4 государственные услуги оказываются в 

электронной/бумажной формах; 1 государственная услуга оказывается в 

бумажной форме. 

 

Выводы об итогах реализации Плана развития Агентства  

В целом по итогам 2023 года Агентством реализованы стратегические 

задачи по ключевым направлениям деятельности Агентства, обозначенным в 

Плане развития.  

С учетом рекомендаций Администрации Президента Республики 

Казахстан по итогам операционной оценки эффективности деятельности 

Агентства за 2022 год по блоку «Достижение целей» в отчетном периоде 

Агентством проведена следующая работа:  

1) По перевыполнению индикаторов и усилению работы по их 

прогнозированию и планированию.  

По итогам оценки эффективности деятельности Агентства по достижению 

целей за 2022 год проведен анализ ключевых факторов, повлиявших на 

перевыполнение отдельных макроиндикаторов Плана развития на 2020-2024гг. 

В декабре 2022 года утвержден План развития Агентства на 2023-2027гг., в 

рамках которого установлены целевые индикаторы с учетом ожидаемых 

результатов в рамках проводимой Агентством работы. Вместе с тем, 

корректировка Плана развития с учетом итогов промежуточного мониторинга 

его исполнения и анализа финансово-экономической ситуации не представилась 

возможной в 2023 году ввиду отсутствия законодательных оснований, строго 

определенных Бюджетным Кодексом.   

2) По усилению работы по обеспечению доступности кредитов для бизнеса 

и расширению банковского кредитования реального сектора экономики.  

Подробная информация по принятым в отчетном периоде мерам 

Агентства, направленным на обеспечение доступности кредитов для бизнеса и 

расширение банковского кредитования, представлена в данном отчете по 

макроиндикатору 5 «Прирост кредитов юридическим лицам от уровня 2021 

года».  

3) По усилению работы по регулированию и развитию финансового 

сектора, проработав новые подходы по дальнейшему развитию в сложившейся 

геополитической обстановке, обеспечению качественной реализации Концепции 

развития финансового сектора до 2030 года. 

Работа по реализации Концепции развития финансового сектора до 2030 

года проводится согласно Плана действий по ее реализации. В 2023 году 

                                                 
15 Приказ и.о. Министра цифрового развития, инноваций и аэрокосмической промышленности Республики 

Казахстан от 31 января 2020 года № 39/НҚ «Об утверждении реестра государственных услуг» 
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деятельность Агентства была сконцентрирована на реализации задач по 

следующим направлениям: 1) развитие риск-ориентированного надзора; 2) 

стимулирование кредитования экономики; 3) развитие рынка неработающих 

активов; 4) развитие страхового сектора, рынка ценных бумаг, небанковского 

сектора и микрофинансирования; 5)  противодействие злоупотреблениям на 

финансовом рынке; 6) содействие цифровизации; 7) повышение финансовой 

инклюзии и финансовой грамотности населения и др.   

В 2023 году МВФ совместно со Всемирным Банком проведена Программа 

оценки финансового сектора Казахстана (FSAP), в рамках которой проведена 

оценка стабильности и развития финансового сектора по 12 основным 

направлениям: 1) Оценка соответствия банковского надзора Базельским 

стандартам; 2) Сети финансовой безопасности; 3) Макропруденциальная 

политика; 4) Анализ системного риска; 5) Потребительское кредитование; 6) 

Климатический риск; 7) Финансовое посредничество; 8) Конкуренция; 9) 

развитие рынков капитала; 10) МФЦА и финансовая система Казахстана; 11) 

Регулирование криптоактивов и стейблкойнов; 12) Защита потребителей.  

Результаты оценки FSAP подтвердили, что банковский сектор устойчив и 

хорошо капитализирован. Экспертами МВФ и Всемирного Банка был отмечен 

значительный прогресс в последние годы в развитии риск-ориентированного 

надзора и надзорных инструментов, обеспечивающих устойчивость сектора 

(надзорная модель SREP, регулярный AQR и надзорное стресс-тестирование). 

По итогам FSAP выработаны рекомендации по повышению 

эффективности урегулирования неплатежеспособных банков и 

государственному участию, механизма предоставления экстренной ликвидности 

и межведомственной координации Национального Банка, Правительства и 

Агентства. Кроме того, даны рекомендации по усилению консолидированного 

надзора, ужесточению сделок со связанными лицами и дальнейшему 

приведению пруденциальных нормативов в соответствие с Базельскими 

стандартами, снижению прямого льготного государственного финансирования 

экономики, а также повышению независимости Агентства и усилению 

надзорного мандата.   

Агентством разработана Дорожная карта по реализации рекомендаций 

Программы FSAP, которая утверждена Советом по финансовой стабильности 

Республики Казахстан в декабре 2023г.  

 

Предложения  

Продолжить работу по эффективной реализации стратегических 

приоритетов Агентства по развитию и регулированию финансового рынка, 

обозначенных в том числе в рамках Концепции развития финансового сектора 

до 2030 года, Дорожной карты по реализации рекомендаций Программы FSAP.  

 
Председатель        М. Абылкасымова   


